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Villkor Tellit Drive

Bilaga till Tellits Allm&anna Villkor
April 2020

En mer lattlast summering av villkoren:

- Du mdste acceptera villkoren fér att f& anvénda tjénsten

- Du eller ndgon annan fdr inte missbruka tjénsten.

- Tellit har r&tt att neka leverans av tjansten till dig men inte utan att meddela anledning via e-post.
- Tellit behandlar person- och kunduppgifter enligt GDPR.

- Du &r ansvarig for att sjélv kontrollera om ditt fordon ar kompatibel med tjansten.

- Du som kund &r ansvarig fér dina anvéndare och dina anvéndares uppgifter.

- Tjansten kréver GPS-positionering for att fungera.

Dessa villkor ("Villkoren”) gdiller vid anvéndning av de Tellit Drive-tjéinsterna ("Tjdnsterna”) som Leverantéren Tell It To Mi AB, 556719-6091
("Tellit”) tillhandahaller inom ramen fér Tellit Fleet Intelligence ("Webbplatsen” eller "Appen”).

Genom att anvénda Tjénsterna &tar sig ansvarig avtalstecknare ("Kunden”) att félja Villkoren och Tellit forbehdller sig ratten att sténga av
Kunden frén att anvénda Tjénsterna vid brott mot Villkoren.

Dessa villkor utgér ett juridiskt bindande avtal mellan Kunden och Tellit. Om Kunden inte accepterar dessa villkor, har Kunden inte ratt att
anvénda Webbplatsen, Appen eller Tjénsterna.

Om Kunden anvénder Webbplatsen, Appen eller Tjdnsterna anses Kunden ha accepterat de Villkoren. Tellit har nér som helst ensidigt raitt
att dndra dessa villkor. Om Kunden fortsétter anvanda Webbplatsen, Appen eller Tjgnsterna efter att Tellit genomfért dndringar av villkoren
anses Kunden ddarigenom ha accepterat de nya, &dndrade villkoren.

Om Kunden inte accepterar de nya, édndrade villkoren, f&r Kunden inte léngre anvénda Webbplatsen, Appen eller Tjdnsterna. Eftersom Tellit
stéindigt utvecklar tjansterna har Tellit réitt att nér som helst ensidigt éndra eller sluta tillhandahdlla tjéinsten, helt eller delvis.

Tjénsterna gér inte att anvanda i alla bilmodeller och &rsmodeller. Innan Kunden anvénder Tjénsterna boér Kunden se till att fordonen stéd-
jer anvéndning av Tjénsterna.

1. Beskrivning av Tjansterna

Tjansterna inkluderar:
(a) alla mobilapplikationer ("Appen”) och annan mjukvara, information, rapporter, textmeddelanden, bilder och annat innehall som Tellit gér
tillgangligt via Webbplatsen eller p& annat satt, (“Mjukvaran”)

(b) Tellits enheter som kan anslutas till Kundens fordon eller dgodel, separat eller som en del av Tjgnsterna ("Hardvaran”) samt

(c) eventuellt andra tjanster som utférs av Tellit i samband med tillhandahdllandet av Mjukvaran och Hardvaran, t.ex. installationstjénster
eller tjanster for att implementera Mjukvaran hos kund. Hardvaran kan képas eller hyras. Alla nya funktioner eller uppdateringar som sker
avseende Tjdnsterna omfattas ocksd av dessa Villkor. Tellit har ratt att uppdatera Mjukvaran utan att informera Kunden om det. Tellit har
vidare ratt att sluta ge support till tidigare versioner av Mjukvaran, om Tellit sldpper nya funktioner eller pé& annat satt uppdaterar Mjuk-
varan. Tellit har inte ndgra skyldigheter eller ansvar gentemot Kunden om du inte har installerat Hardvaran i fordonet p& ett riktigt sétt. En
felaktig installation kan medféra att Tjansterna inte fungerar, helt eller delvis. Kunden &r sjalv ansvarig for att noggrant Iésa och félja alla
installationsanvisningar som l[dmnas med Hardvaran eller p&d Webbplatsen. Tjénsterna tillhandahdlls delvis i ett system, som Tellit inte dger
eller kontrollerar, och som ar beroende av till exempel Internet, mobiltelefonleverantérer och andra GPS lokaliseringstjénster. Tjansterna kan
darfér ha reducerad eller forsémrad funktionalitet, eller drabbas av férseningar, avbrott, eller andra fel som inte beror pé Tellit. Tellit har
inte ndgon kontroll Gver dessa tredje parter och har inte négot ansvar for sédana fel. Kunden abonnerar pd Tjdnsterna och abonnemanget
|6per trettiosex (36) mé&nader, om inte annat avtalats. Avgiften féor abonnemanget betalas ménadsvis, varannan mdanadsvis eller kvartalsvis
i forskott.
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2. Tilléten anvéandning av Tjansterna

Kunden &tar sig att endast anvénda Tjénsterna fér egen rékning i enlighet med Villkoren och i évrigt pé ett satt som kan forvéntas av en lojal
och aktsam anvandare ("Andamalet”).

2.2 Kunden férstér att anvéndande av Tjénsterna kan pdverka garantidtaganden som ér utférdade av fordonstillverkarens eller
fordonshandlaren.
2.3 Vidare &tar kund sig aftt:

(a) Kontrollera med fordonstillverkaren att utnyttjandet av Tjdnsterna, eller hdrdvara som levereras tillsammans med
Tjansterna monteras och anvdands pd ett sddant satt att de inte paverkar fordonstillverkarens eller fordonshandlarens
garantiGtagande.

(b) erlégga betalning fér anvéndning av Tjansterna i enlighet med den av Tellit utfédrdade och vid var tid gdllande prislistan,
(c) genast anmaila fill Tellit om det uppstdr misstanke att ndgon annan fatt tillgang till Kundens eller annans anvandar-/in
loggningsuppgifter eller p& annat satt fatt tillgdng fill information som kan anvéndas for att f& dtkomst till Kundens
anvandarkonto,

(d) vid anvandarregistrering Idmna uppgifter som dr korrekta, och

(e) under avtalstiden hélla sitt anvéndarkonto uppdaterat och akfuellt samt genast meddela dndringar av tidigare ldmnade
uppgifter om féréndring av dessa skett sésom namn, adress, telefonnummer, e-mail, kreditkortsuppgifter m.m.

3. Otilldten anvéndning av Tjénsterna

31 Kunden é&tar sig att infe:

(@) bereda tillgdng till Tjgnsterna fér ndgon annan dn sddana personer som har godtagit och férbundit sig att félja Villkoren,

(b) anvénda Tjansterna i strid med Andamailet, fér n&got olagligt eller olémpligt dndamal eller p& ndgot annat séitt som strider
mot allmént godtagen praxis,

© férandra eller modifiera ndgon del av Tjéansterna,

(d) kopiera, reproducera eller underlicensiera Tjénsterna,

(e) tillfoga Tellit eller dess samarbetspartners skada,

) forhindra eller forsvara Tellits tillhandahdllande av Tjansterna,

(9) skaffa sig ofillaten tillgang ftill natverk, datasystem, innehdll eller information hanférlig till Tjansterna,

(h) gora intrdng i tredje mans upphovsratt, affdrshemligheter eller andra rattigheter av vad slag de maé vara, eller

0] férhindra eller férsvéra annans anvandning av Tjénsterna.

4. Hardvara

41 Den fysiska hardvara som Kunden fér tillgéng till frén Tellit och anvénder under Avtalsférhallandet ar Tellits egendom om
inte annat har specificerats i Avtalet.

4.2 Plikter och rattigheter kopplade till hdrdvaran ar reglerade i Tjénstevillkoren. Kunden fér inte géra négra féréndringar eller
konfigurera om hdrdvaran utéver vad som dr éverenskommet i Tjdnstevillkoren.

4.3 Kunden ar skyldig till att installera hdrdvaran om inte annan skriftlig 6verenskommelse ér gjord. Tellit kan erbjuda installa
tions- och produktinformation om Kunden kontaktar Tellits kundservice.

4.4 Om Kunden upptdcker felaktigheter i hdrdvaran, méste Kunden kontakta Tellit omedelbart.

4.5 Tellit har den lagliga ratten att dndra delar av eller hela hdrdvaran. | sé fall méaste Kunden returnera den gamla hérdvaran
och ta emot den nya hdrdvaran, varvid Tellit star for fraktkostnaden.

4.6 Om det finns misstanke om felaktig anvandning har Tellit ratten att kréva hardvaran i retur, varvid Kunden stér for
fraktkostnaden.

4.7 Om Avtalsférhdllandet upphér mdaste Kunden returnera hdrdvaran direkt. Kunden kan bli boétfalld om hérdvaran inte
returneras.

5. Anvandare och registrering

For att anvanda Tjdnsterna maste Kunden tillhandahdlla Tellit en giltig e-postadress. Kunden ér ansvarig att registrera alla anvéndare av
Tjénsterna med férnamn, efternamn och e-postadress via Webbplatsen. Nar Kunden registrerar ett Anvéndarkonto ér Kunden skyldig att
ldmna sanningsenlig, korrekt, aktuell och fullstdndig information nér Kunden fyller i Tellits registrering ("Registreringsinformationen”). Kun-
den dr vidare skyldig att underhdélla och I6pande uppdatera Registreringsinformationen for att den ska vara riktig, aktuell och fullsténdig.
Om Kunden tillhandahdaller Registerinformation som &r osann, oriktig, eller ofullsténdig, eller om Tellit har skdlig anledning att tro att den
informationen Kunden ldmnat dr osann, oriktig, eller ofullstandig, har Tellit ratt att sténga ner eller avsluta Kundens Anvéndarkonto och att
férbjuda Kunden att anvénda Tjéansterna, helt eller delvis, nu och i framtiden. Kunden &r ansvarig for alla aktiviteter som sker p&d Kundens
Anvéndarkonto och med Kundens Lésenord. Kunden ska genast meddela Tellit om det forekommer ofilldten anvéndning av Kundens Anvan-
darkonto eller Lésenord, eller annat sékerhetsintrdng. Kunden &r ensam ansvarig fér konsekvenserna av ofilldten anvéndning av Kundens
Anvéndarkonto. Om Kunden éndrar eller avaktiverar sitt mobiltelefonnummer, ska Kunden genast uppdatera informationen till Tellit, for

att férhindra att Tellit skickar textmeddelanden till Kundens gamla nummer. Om Kunden inte uppdaterar denna information, tar Kunden
dérmed fullt ansvar fér att sddana textmeddelanden kanske inte kommer fram till Kunden eller skickas till en person som tagit dver Kundens
gamla nummer.

Tellit tellit.se
Blekingegatan 1 info@tellit.se
371 34 Karlskrona ([ 020120 28 82



Sida3av4

forts. Villkor Tellit Drive

6. Prévoperiod

Om Kunden anvdnder Tjénsterna pé proy, far Kunden bara anvénda Tjénsterna under en sddan begrdnsad prévoperiod som anges pd
Webbplatsen, i avtalet eller pé tellit.se. Dessa Villkor ska tilldmpas for Kundens anvéndning av Tjénsterna dven under prévoperioden. Nér
prévoperioden 6pt ut ska Kunden antingen (i) omgdende sluta att anvénda Tjénsterna och samtidigt returnera Hardvaran fill Tellit; p&
Kundens begdran, kommer Tellit att skicka Kunden en fri retursedel som Kunden kan anvénda utan kostnad, eller (i) omgdende képa en
prenumeration pd& Tjansterna frén och med prévoperiodens upphdrande, och dé bérja betala for Tiansterna.

7. Meddelanden

Som en del av Tjansterna Tellit tillhandahdller kan Anvandare, om de stéller in det sd, f& pushnotiser, textmeddelanden, varningar, email
och andra typer av direktmeddelanden skickade till sig antingen inom eller utanfér appen (“Pushnotiser”). Anvandaren har kontroll éver
installiningar for Pushnotiser och kan vélja om de vill ta emot dem eller inte (mdjligen med visa undantag fér sallsynta, viktiga underhalls-
meddelanden och administrative meddelanden). Tredjepartsavgifter kan tillkomma for dessa Pushnotiser.

8. Licens och anvéadning av Tjansterna

Licens.

Tellit ger Kunden hérmed, pé de villkor som framgér av dessa Villkor, en begrénsad, icke exklusiv, icke éverlatbar, icke licensierbar ratt

fér Kunden, Anvandarna, agenter och uppdragstagare (var och en “Behérig Anvéndare” och, tillsammans, “Behériga Anvéndare”) att ha
atkomst till och anvénda Tjansterna. Kunden ska se till att varje Behoérig Anvéndare iakttar de begrdnsningar och skyldigheter som fram-
gér av dessa Villkor och Kunden ar sjélv ansvarig for Behériga Anvéndares eventuella brott mot dessa villkor, sésom om Kunden sjélv hade
begdatt dem. Tjansten far inte sdljas vidare, underlicensieras, distribueras, eller p&d annat satt anvéndas av ndgon annan &n Kunden, eller for
ndgot annat dndamal an Kundens egen interna anvdndning inom ramen for din afférsverksamhet. Du har inte ndgra andra rattigheter till
Tjénsten, dn som uttryckligen framgdr av dessa Villkor. Det finns inte ndgra underférstéddda rattigheter och Tellit forbehdller sig uttryckligen
alla rattigheter till Tjénsterna.

Atkomst och anvéndning.

Kunden ska vid varje tidpunkt se till att Behériga Anvandare anvénder Tjansterna endast i enlighet med alla tillampliga lagar och regler i de
jurisdiktioner dér Tjansterna kdéps och anvénds, eller dér Kunden bedriver sin verksamhet, samt i enlighet med dessa Villkor. Varje Behorig
Anvéndare ska (i) se fill att hdlla Tjénsterna och all Hemlig information (enligt definitionen nedan) hemlig fér tredje man; samt (ii) iaktta de
policies och regler som Tellit vid varje tidpunkt féreskriver och som gdller &tkomst till och anvéndning av Tjénsterna. Tellit ska iaktta samtli-
ga uppforandekoder, tillampliga policies fér godtagbar anvéndning av Tjénsterna, samt andra restriktioner och begréansningar som Tellit
tillhandahdiller eller gor tillgangliga for dig | samband med att du anvénder Tjdnsterna. Kunden ska genast meddela Tellit om Kunden far
kédnnedom om ett data- eller sékerhetsintrdng som dr relaterat fill Tjansterna. Begrénsningar. Kunden och de Behériga Anvéndarna fér inte
sjalva, och far inte heller tilldta en tredje part att, (i) kopiera, modifiera eller tillverka ett avlett arbete av, spegla, dterpublicera, ompublicera,
ladda ner, visa, overfora eller distribuera ndgon del av Tjénsterna, utom om det uttryckligen ar tilldtet enligt dessa Villkor, (ii) anvénda Hard-
varan eller Mjukvaran pd ett olagligt satt (innefattande, men 4 inte begransat till, i strid med lagar kring data, integritet och export) eller

pd& annat sétt som kan stéra eller riskera integriteten eller utférandet av Tjdnsten, inklusive Hardvaran och dess enheter; (iii) dekompilera,
demontera eller pd annat satt reversera uppbyggnaden eller férsdka rekonstruera eller upptdcka kallkod och underliggande idéer, algorit-
mer eller Hemlig Information (enligt definition nedan), eller ndgon del av Tjansterna, utom i den utstrackning det krdvs enligt gallande lag;
(iv) anvanda ndgon del av Tjansterna eller Hemlig Information for att tillverka négon produkt eller tjanst som ar vasentligen liknande eller
konkurrerande med Tjénsterna eller ndgon annan produkt eller tjénst som tillverkas av Tellit; eller (v) avlédgsna, délja eller féréndra nadgra
copyright nofices, kénnetecknen eller liknande pd Tjansterna. Kunden och Behériga Anvandare ska inte, nar de anvénder Tjansterna, ladda
upp, lagra, distribuera eller éverféra ndgot virus, timer, klocka, nedréknare eller skadlig kod som medfér att Mjukvaran eller Hardvaran
forstors eller skadas. Kunden fér inte anvénda Tjansterna i samband med (i) bilar med en modifierad motor eller elektronisk kérkontroll, eller
(i) bilar av sddan modell, tillverkningsdr eller mérke som Tellit inte stédjer, enligt vad som framgér pd Webbplatsen.

9. Informationsanvéandning

Datasdkerhet ér viktigt for Tellit nar Tellit samlar in och behandlar Kundens och Anvéndares data. Tellit har vidtagit dtgarder for att moéta de
legala krav och regler som gdller fér véra kunders informationssdkerhet, liksom lokala foreskrifter och skatteregler som avser resorna som
loggas ndr véra kunder anvander Tjansterna. Tellit ska inte sdlja eller hyra ut ndgon persondata, som kan hénféras till en enskild individ.
Tellit anvander kryptering for att skydda all kommunikation med var plattform och har etablerat interna processer for att reglera hur vér
personal anvdnder véra system. Tellit loggar de &tgdrder som vidtas i systemet, vilket gor att Tellit [6pande kan utvardera och héja datasd-
kerheten. Tellit har ratt att skapa och anvénda anonym data i aggregerad och avidentifierad form (som inte gar att harleda till en enskild
individ eller anvandare) bade for internt bruk och med tredje parter som lever upp till de krav som stdlls i tilldmplig personuppgiftslag och
Tellits egna Villkor. Avsedd anvandning av denna data ar bland annat att férbattra och foresld nya funktioner for Tellits tjanster. Tellit vidtar
l&dngtgdende atgdrder for att sakerstalla att plattformen, Tellits kunder och deras anvéndardata dr saker frén alla sakerhetsrisker. Trots det
kan Tellit inte garantera att ett dataintrdng aldrig kommer att intr&ffa. Kunden valjer sjalv vilkken personlig information de vill dela p& var
plattform. Kunden ansvarar for att meddela Anvandaren kring den datan Tellit samlar in och anvénder, s& som GPS-positionering och
anvandaruppgifter.
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10. Hemlig Information

Med “Hemlig Information” avses hemlig information, eller annan information som inte ar allmant kénd, som ena parten réjer fér den andra
parten med anledning av ingdnget avtal, inklusive men inte begrdnsat till Mjukvara, mjukvarukod och design, Hardvara, produktspecifi-
kationer och dokumentation, finansiella uppgifter, afférsplaner, marknadsplaner och produktplaner, eller teknologi eller information om
kunder.

11. Serviceavtal

Tellit erbjuder som tillval vid kép av Hérdvara ett Serviceavtal. Om ett fel uppkommer | Hardvaran under avtalstiden, ska Tellit, enligt eget
val och i enlighet med tillémpliga lagar, reparera eller ersatta den med en ny eller uppgraderad produkt eller komponent. Denna service-
avtal gdller inte (o) om anvandaren inte har foljt Tellits skriftliga instruktioner fér anvéndning och aktivering av Hardvaran; (b) om Hérdva-
ran anvands med en mobiltelefon som &r kasserad, hackad eller stulen; eller (c) om Hardvaran férstorts som en féljd av missbruk, olycka,
ofilldten modifiering eller férsék att reparera Hardvaran, eller ndgon annan orsak utanfér Tellits skaliga kontroll.

Ansvarsfriskrivning

Med undantag foér vad som uttryckligen framgar i dessa villkor, friskriver sig Tellit hérmed fran alla garantier avseende dessa villkor, hdrdva-
ra eller tjiénster eller annat som omfattas av dessa villkor, inklusive alla underférstddda garantier vad avser till exempel ldmplighet for visst
andamadl, dganderdtt, icke-intrdng och andra underférstéddda garantier till féljd av konkluderat handlande. Till exempel tar Tellit inte négot
ansvar de legala implikationerna fér anvéndning av Tjdnsterna. Tjansterna, Appen och Webbplatsen tillhandahdlls i befintligt skick och i den
man de finns tillgéngliga utan ndgra som helst garantier eller utféstelser. Tellit och dess leverantérer, licensgivare och partners garanaterar
inte att Tjansterna, Webbplatsen, Appen eller de funktioner som dessa innehdller kommer vara korrekta, fungera utan avbrott, felfria, helt
sdkra, fria frdn virus och skadliga komponenter eller att brister kommer att réttas. Tjénsterna, Appen och Webbplatsen kan vara under-
kastade begransningar, férseningar och andra problem som finns kopplat till anvéndningen av internet, elektronisk kommunikation, GPS
eller mobilndat. Tellit ér inte ansvarig fér férseningar, leveransproblem eller annan skada till f6ljd av séddana problem. Tjénsterna kommer
infe med nédvdndighet atft fungera i alla fordon eller miljéer. Tellit kan inte garantera resultatet av att en anvéndare anvénder Tjdénsterna,
Appen eller Webbplatsen. Bdda parterna tillstér att de inte agerat i férlitan pd ndgon garanti eller utfastelse utéver vad som uttryckligen
framgdr av detta avtal.
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