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1 Samtal

Fér abonnemanget galler fria Sverigesamtal fran fastnatsnumret upp till 5000 minuter. Samtal med
sarskild taxa och samtal till utlandet ingdr inte.

2 Fastnatsnummer

Tellit Work ger dig ett fastndtsnummer. Antingen véljer du ett nytt nummer, eller sé flyttar vi ditt
befintliga nummer.

3 Surf

| abonnemanget ingdr 100 GB surf i Sverige.

4  Tellitapp

4.1 | abonnemanget ingdr réttigheten att ladda ner Tellits mobilapp med Smart Talk till din dator.
Vara appar hittar du pa tellit.se/app/

3.2  Genom att ladda ner Tellit-appen till din mobil med valfritt abonnemang kan du anvénda Smart
Talk-funktioner i din mobil, oberoende av mobiloperatér. Om du vill ringa med ditt fastndtsnummer
frén din mobiltelefon s& Sppnar du appen och ringer frdn den. N&r ndgon ringer in ftill ditt
fastndtsnummer kan du svara i mobilen (kréver ej app).

5 Soft phone

5.1 labonnemangetingdrrattigheten attladda ner Tellits softphone tilldindator. Vara appar hittar
du pa tellit.se/app/

5.2  Med en Tellits softphone-app i datorn kan du ringa och ta emot samtal sé ldnge det finns
internetkoppling av god kvalitet. Fér att anvdnda Softphone krévs ndtverk som &r minst CAT-5,
tillganglig bandbredd pé& minst 100Kbit/s och en brandvégg som fillater SIP.

6  Bindningstid

Abonnemanget har en bindningstid enligt avtal.

7 Smart Talk

Abonnemanget inkluderar Smart Talk. Dessa funktioner inkluderas.

7.1 Valfritelefon Anvénd en bordstelefon (ej inkluderad i abonnemanget), ring med datorn eller
anvdnd appenimobilen!

7.2 Stor ej (Hdanvisning). Nar du inte vill bli stérd kan du i Tellit-appen enkelt stdnga av alla
inkommande samtal fran ditt fasta nummer - och samtidigt ge ett talat besked ftill den som ringer om
varfér du inte kan svara. Du kan s&tta din status med olika besked, till exempel Vard av barn, semester
eller méte.

Appen har snabbknappar ddr du med en knapptryckning kan satta Stér ej i 30 eller 60 minuter.

Den som ringer utifrdn far ett automatiskt meddelande ddr de fér héra varfér och hur léinge du inte ar
tillgénglig, och far Gven majlighet att ldmna ett meddelande i réstbreviddan.

Storej (hanvisning) stdnger endast avinkommande samtaltill ditt fastnétsnummer. Omdu anvander Tellit
Work i mobilen kommer dina mobilsamtal att ringaigenom.

7.3 Kalendersynkronisering av stér ej (hanvisningar). Du kan fé& synkronisering av dina
kalenderbokningar i Office 365 sd att ditt fasta telefonnummer sétts pd stér ej d& du har bokat ett méte
i din kalender. Kalendersynkronisering aktiverar du pd kalender.tellit.se

7.4  Status Nar du &r upptagen i telefon eller har angivit stor ej (hdnvisning) visas status fér dina
kollegor som har Tellit-appen eller softphone. Statusen visas med symboleriolika fargiappen. Status
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I3ter dina kollegor veta nar du &r tillganglig, eller till exempel upptagen pa ditt fastnatsnummer, i
mote eller pa semester.

For den som ringer utifran pa ditt fastnatsnummer l&ser en automatisk rést upp din status och nar
du forvantas att vara tillbaka for den som ringer nar du angivit stor €j.

7.5 Chatt I Tellit-appen kan du skicka chattmeddelande till kollegor.

7.6  Koppla I Tellit-appen finns funktionen koppla, som flyttar pdgdende samtal
fran ditt fastndtsnummer till en annan telefon. Samtalet kan kopplas direkt, utan att
ha pratat med mottagaren, eller efter att du har pratat med den du kopplar till. Du kan
flytta alla samtal som kommer in till ditt fastnatsnummer.

7.7 Rostbrevlidda Rostbreviddan tar emot meddelanden frdn den som ringer
ditt fastndtsnummer. Notis om réstbreviadans innehdll far du via e-post, dér du ocksa kan
lyssna p& meddelandet med ett klick.

7.8 Personlig k6 Nar ndgon ringer dig pd ditt fastnatsnummer och du &r upptagen, kan
du vélja att den som ringer hamnar i en ké. Den inringande far da vélja pa att vanta kvar
eller lamna ett meddelande i réstbreviddan.

8  Samtaltill utlandet

Samtal till utlandet fr@n Sverige debiteras enligt géllande prislista pa tellit.se.

9 Samtal utomlands

9.1 Med en Tellits softphone-app i datorn kan du ringa och ta emot samtal i utlandet s& l&nge det
finns internetkoppling av god kvalitet. For att anvanda Softphone utomlands kravs natverk som ar
minst CAT-5, tillgdnglig bandbredd pa minst 100Kbit/s och en brandvagg som tilldter SIP.

9.2  Na&r du ringer fran utlandet med din softphone ringer du med din Svenska samtalspott,
dvs utan kostnad. Du visar ditt valda nummer precis som om samtalet hade ringts i Sverige.
De som ringer dig, ringer pa ditt vanliga nummer och du betalar inget extra for att ta emot
samtalet pa din Softphone.

9.3 Nar du anvander mobilen i utlandet galler samma villkor som i Sverige, dock kan

extra kostnader tillkomma fran din mobiloperatér. Tellit-appen kraver Internetkoppling for
att fungera och samtalen gar i mobilnatet.

10 Koppling tillhuvudabonnemang

Ert extrasim ligger kopplat till ett huvudabonnemang. Om detta huvudabonnemang avslutas sa konvertas
extrasim till ett Tellit Premium Obegransad, se pris och villkor fér denna tjénst pa tellit.se/villkor
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